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Curso Online Recepcionista dental

El area odontologia aglutina grandes areas de
competencia: protesis dental, higiene dental,....
Actualmente, en cada una de ellas existen
numerosos puestos de empleo.

Cursos Online de Odontologia:

° Auxiliar / Ayudante dental

° Auxiliar de higienista bucodental

° Auxiliar de odontologia y estomatologia
° Aparatos ortoddncicos removibles
° Auxiliar de Protésico dental

° Higienista dental

° Protésico dental

° Técnicas de higiene bucodental

° Especialista en protesis fija

° Especialista en protesis removibles
° Recepcionista dental
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Curso Online Recepcionista dental

Tus metas son.

Mision formativa

Con el CURSO RECEPCIONISTA DENTAL aprenderas las
funciones dentro de clinica/laboratorio dental y normas de seguridad
e higiene de centros sanitarios.

fwine NEPTUNOS®  Neptunos Formacion

Neptunos Formacién S.L. Avda. Repablica Argentina, 28 3°.5 41930 Bormujos Sevilla, Espafia Teléfono/whastapp +34644702701
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Curso Online Recepcionista dental

Contenidos del curso

Entre los temas a tratar durante el curso nos encontramos:

@ MODULO 1. Organizacién y gestion de una unidad de odontologia

@® Gabinete de recepcién

@® Expediente dental de los pacientes.

@® Ficha dental: constitucion y simbologia utilizada.
@® Dietario de citaciones y su manejo.

@® Archivo de los expedientes

@® Documentacion sanitaria

® Documentacion clinica.
® Documentacion no clinica.

@® Informacién cientifico_técnica:

@ Estructura de presentacién de la informacion cientifica.
@® Busqueda de informacion en bases de datos sanitarias.

@ Aplicaciones informéticas:

@® Conocimientos basicos de informética
@® Tipos y estructura de las bases de datos
@® Aplicaciones ofimaticas

@ Aplicaciones informaticas de gestion y control de almacén
@ Aplicaciones moviles sanitarias

@ Normas de seguridad e higiene en la prevencion de riesgos

@ Prevencidn de riesgos laborales

@ Accidentes de trabajo

@ Normas de seguridad en riesgos comunes
@ Normas de seguridad e higiene de almacenes de centros sanitarios
@ Equipos de proteccidn individual en centros sanitarios
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Curso Online Recepcionista dental

@ MODULO 2. Habilidades sociales y comunicativas

@® La comunicacion
@® Elementos que intervienen en la comunicaciéon
@® Estilos de comunicacidn
@® Tipos de comunicacién
@® Barreras de la comunicacion

@® La palabra como instrumento de comunicacién
@® Propdsitos comunicativos
@® La escucha

@ La comunicacion no verbal
@® Canales comunicativos
@® Terminologia de la comunicacion no verbal

@® La atencion al paciente

@® Tipos de pacientes
@ Aspectos claves en la prestacion del servicio
@ Prestacion del servicio: asesorar, hacer o pedir.
@ Situaciones de tension

@® El servicio y atencidn al paciente
@ La identificacion en las necesidades del paciente.
@® Factores que inciden en la toma de decisiones
@® Tipos de decisiones

@ MODULO 3. Técnicas y actividades de higiene bucodental

@® Anatomia y fisiologia basica del cuerpo humano
@® Funciones vitales: Nutricién
@ Funciones vitales: Reproduccién
@® Funciones vitales: Relacion
@ Factores que determinan la salud
@ Educacion sanitaria: Métodos y medios dirigidos a la modificacion de los comportamientos de salud
@ Recursos didacticos aplicados a la educacion de la salud.
@ Planificaciéon y evaluacion de actividades formativas.
@ Técnicas de medicion de constantes vitales
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Curso Online Recepcionista dental

@® Anatomia del craneo, la cara y la cavidad bucodental:

@® Osteologia y artrologia del craneo y de la cara.
@® Articulacion témporo_mandibular.

@ Vascularizacion e inervacion bucodental.

@® Morfologia dental y morfologia eruptiva.

@® Oclusion dental.

@ Morfologia de los tejidos de soporte.

@® Glandulas salivares.

@ Instrumental de consulta:

@ Tipos de instrumentos utilizados en una consulta
odontoldgica: caracteristicas y manejo.

@® Preparacion de las bandejas.

@® Organizacion de las bandejas.

@® Tipos de aparatos empleados en el consultorio: equipo
basico.

@® Cuidado del instrumental dental: afilado manual y afilado
mecanico.

@ Limpieza, desinfeccidn y esterilizacion del instrumental:

@® Procedimientos de limpieza.

@® Métodos de desinfeccidn. Desinfectantes quimicos.
@® Métodos de esterilizacion: autoclave y calor seco.
@® Empaquetado del instrumental estéril.

@ Limpieza y desinfeccion del mobiliario.
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Curso Online Recepcionista dental

Nuestro método ayudat

Nuestra metodologia

La realizacién del curso es online, EL ALUMNO recibira acceso
al campus virtual. A través del campus www.neptunos.es , el alumno
podrd estudiar los mdédulos y realizar las tareas y pruebas evaluativas
del curso. Dispondra de herramientas de comunicacién con tutor y
alumnos del curso (chat, foros y mensajeria instantanea) para su
formacién.

Requisitos del Curso

Los requisitos de acceso para todos nuestros cursos son: ser
mayor de 18 afios de edad, o en caso de ser menor, debera tener un
tutor legal a su cargo, disponer de conexion a internet y correo
electrénico y estudios minimos de ensefianza.

Duracion del curso

El curso consta de 300 horas de duracion. Podemos desglosar los
conocimientos profesionales de este curso en:

* Conocimientos tedricos-practicos: 270 horas
* Evaluaciones: 30 horas
* Duracioén: 3 meses
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Curso Online Recepcionista dental

Titulacion

Tras la finalizacion y superacion del curso, el alumno
recibira impreso un diploma del Curso Profesional de
Recepcionista dental y una certificacion de aprovechamiento del
Curso Profesional de Recepcionista dental, expedido por
Neptunos Formaciéon S.L., certificando que ha superado
correctamente cada uno de los objetivos del itinerario formativo

realizado y cualificAndose para una salida laboral.

Diploma con testimonio legal (Residentes en Espafia) y
autenticacion/certificacion legal (apostilla) ante Colegio Oficial de
Notarios de Espafia para su pais segun Convenio n212 de 5
Octubre de 1961 (No residentes en Espafia). Opcional consultar

Salidas profesionales

Entre las salidas profesionales del sector de odontologia
nos encontramos:

* Clinicas dentales.

* Laboratorios dentales.

* Educadores/ formadores sanitarios (formacion, eventos, charlas,
conferencias...).

* Colaborador de Clinica.

* Comercial en la industria dental , depdsitos dentales,
establecimientos sanitarios (farmacias, exposiciones, clinicas,...)
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Curso Online Recepcionista dental

Gestion de empleo

Neptunos Formacidn cuenta con bolsa de empleo para todos aquellos alumnos que habiendo superado el
curso quieran inscribirse. Se pretende con ello, facilitar la busqueda de empleo a aquellos alumnos que buscan una
salida laboral en el sector.

oo CLINICA DENTA FAMILY —
PRACTICAS J. BETANCOURT
(Espana) “La alumna en
practicas ha cumplido en todo
lo referente al trabajo que se le
ha encomendado con total

satisfaccion oo |nstituto Odontoldgico - Profesional

D.Novelles -> “Excelente experiencia contar
con la alumna implicada, cumplidora,
puntual, activa, autosuficiente,
colaboradora, con iniciativa, integrada en el
equipo, discreta, trabajadora, proactiva,
empatica,...Recomendaria a cualquier
persona que necesite una excelente
profesional”

Testimonios
de &

empresas
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Curso Online Recepcionista dental

oo Llorda, M.: "Todo ha sido correcto y siempre que ha hecho falta la
tutora me ha respondido en breve".

oo A, Reghere "Lo que mas me ha costado es como no soy espafiola,
buscar significados de algunas palabras o definiciones. Pero en general
he aprendido bastante con este curso".

oo Yafiez Sanchez, M.: "Mi opinién general del curso es buena, me
parece claro en contenidos y facilidad para resolver dudas existentes.
En general, es totalmente satisfactorio".

Contacto con el centro

Neptunos Formacién S.L. cuenta con distintos medios de comunicacién, entre ellos:

-  Teléfono de contacto: (+34) 854701254
- M0vil / Whastapp: (+34) 644702701

=  Email General: info@neptunosformacion.com
=  Email Administracion: administracion@neptunosformacion.com
=  Email Recursos humanos: rrhh@neptunosformacion.com

o  Pagina Web Oficial de Neptunos Formacién: https://www.neptunosformacion.com
o Inscripcién Online: https://www.neptunosformacion.com/inscripcion.html

- Facebook: https://www.facebook.com/neptunosformacion

- Twitter: https://twitter.com/neptunos_es
- Linkedin: https://es.linkedin.com/in/neptunos-formacion-58153356

+ 13 anos formando profesionales del sector
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